REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI
,VALENTINE'S DAY LA PLAZAM TARGU MURES”
8 - 14 februarie 2024

Prezentul regulament are scopul de a informa in privinta desfasurarii
CAMPANIEI initiata de ORGANIZATOR si se adreseaza unei anumite categorii
de participanti (desemnata de ORGANIZATOR), reprezentand o serie de reguli
ce trebuie respectate in cadrul desfasurarii acestei activitati.

1. ORGANIZATOR

Organizatorul campaniei ,VALENTINE'S DAY LA PLAZAM TARGU MURES”
este SC ERP Targu Mures SRL, inregistrata la Registrul Comertului sub
numarul J26/828/2011, avand CUI RO 17454877 si contul bancar RO12
RNCB 0188 1402 4597 0002 deschis la BCR, cu sediul in Targu Mures, Strada
Gheorghe Doja, nr. 243, Jud. Mures, reprezentata de Adina Bichescu, in calitate
de Manager Promenada Mall Targu Mures.

Scopul prezentei Campanii este de a atrage vizitatori in PlazaM Targu Mures
(denumit in continuare CENTRUL COMERCIAL sau ORGANIZATOR) si
fidelizarea clientilor prin oferirea de premii, conform celor specificate mai jos,
toate acestea fiind acordate si suportate financiar de catre ORGANIZATOR.

Prin simpla participare la campania promotionala ,VALENTINE'S DAY LA
PLAZAM TARGU MURES’, participantii declara ca vor respecta termenii si
conditiile prezentului Regulament Oficial de organizare si desfasurare al
acestei Campanii Promotionale (denumit in continuare ,Regulamentul
Oficial”).

Prezentul Concurs se desfasoara in conformitate cu prevederile

Ordonantei Guvernului nr. 99/2000 privind comercializarea produselor si
serviciilor de piatd, cu modificarile ulterioare.

2. DURATA SI LOCUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI

2.1. Campania va incepe la data de 8 februarie 2024 si se va finaliza in data
de 14 februarie 2024, ora 22:00.



2.2. Campania este organizata in Municipiul Targu Mures si se desfasoara
limitat, pe pagina de Facebook a Centrului Comercial PlazaM Targu Mures:
https://www.facebook.com/PlazaMTarguMures/

2.3. Participarea la concurs implica cunoasterea si acceptarea tuturor
prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului Regulament.

2.4.1n conditiile neacordairii tuturor premiilor, la momentul extragerii, din data
de 14 februarie 2024, organizatorul Isi rezerva dreptul de a realoca premiile
ramase 1n alte actiuni de marketing.

3. DREPTUL DE PARTICIPARE

3.1 La concursul ,VALENTINE'S DAY LA PLAZAM TARGU MURES’", poate
participa orice persoana fizica cu varsta de minimum 16 ani impliniti in
momentul inceperii prezentei campanii.

3.2 Nu au drept de participare angajatii Organizatorului, angajatii chiriasilor
organizatorului SC ERP Targu Mures SRL mentionati in Anexa nr. 1 la prezentul
regulament si ai tertilor implicati in realizarea si implementarea materialelor
dedicate concursului (agentii de publicitate, companii de distributie, furnizori
de servicii necesare desfasurarii campaniei, parteneri media, parteneri
strategici), precum si a membrilor familiilor acestora pana la gradul al II-lea de
rudenie inclusiv (copii, parinti, frati/surori, sot/sotie).

3.3 Nu pot participa la CAMPANIE persoanele juridice, indiferent de natura
acestora, persoanele fizice autorizate (PFA), intreprinderile individuale,
intreprinderile familiale, asociatiile, fundatiile, organizatiile non-profit,
precum si alte forme de organizare similare.

3.4 Participarea la aceasta CAMPANIE implicd acceptarea integrala a
prezentului REGULAMENT OFICIAL.

4. PREMIUL ACORDAT iN CADRUL CAMPANIEI

Premiul care pot fi castigat in cadrul CAMPANIEI ,VALENTINE'S DAY LA
PLAZAM TARGU MURES”, conform conditiilor preconizate in prezentul
REGULAMENT OFICIAL, sunt urmatoarele:
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DENUMIREA CANTITATE COST

PREMIULUI (TOTAL) (BUCATA)
1. BRATARA STRALUCITOARE CU 1 buc 209 lei
DIAMANTE PANDORA '
TOTAL 1 buc. 409 lei

4.1 La sfarsitul perioadei de derulare a CAMPANIEI se va acorda o bratara cu
diamante, brand Pandora, cu valoare totala de 409 lei.

4.2 ORGANIZATORUL nu va avea nicio raspundere fata de eventualele cheltuieli
efectuate de catre castigator(i) pentru sau dupa intrarea in posesie a premiilor.

5. MECANISMUL CAMPANIEI (prin tragere la sorti)

5.1 Toti participantii la campaniei, asa cum au fost mentionati in Articolul 3 al
prezentului REGULAMENT, si respecta regulile de mai jos, sunt inscrisi
automat in CAMPANIE.

CONDITII DE PARTICIPARE - TRAGERE LA SORTI: un participant poate
castiga un singur premiu in cadrul prezentei CAMPANIIL.

5.2 Sunt eligibili toti participantii CAMPANIEI, daca:
- Au minimum 16 ani impliniti in momentul inceperii prezentei campanii
- Intra pe pagina de Facebook
https://www.facebook.com/PlazaMTarguMures/ si acceseaza postarea
de Ziua Indragostitilor

- Gasesc toate inimioarele de Ziua Indrigostitilor incluse in imaginea
concursului

- Dau FOLLOW si LIKE paginii de Facebook
https: //www.facebook.com/PlazaMTarguMures/

- Lasa un COMENTARIU cu numarul total al inimioarelor gasite in
imaginea de concurs

Odata parcursi acesti pasi, fiecare participant este inscris automat in concurs.

5.3. Tragerea la sorti pentru acordarea premiilor are loc pe data de 15
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februarie, incepand cu ora 15:00, ora Romaniei, prin intermediul aplicatiei
online https://commentpicker.com/facebook-
business.php?utm content=cmp-true

5.4. Pentru fiecare premiu, reprezentantii ORGANIZATORULUI vor extrage un
castigator si o rezerva. Participantii extrasi la tragerea la sorti vor fi anuntati
prin mesaj privat pe aceeasi pagina de Facebook de pe care au comentat la
postarea de concurs.

In cazul in care castigitorul nu rispunde mesajului in termen de maximum 5
zile lucritoare, ORGANIZATORUL va recurge la extragerea primei rezerve. In
cazul in care nici rezerva nu poate fi contactata, ORGANIZATORUL isi rezerva
dreptul de a nu acorda premiul respectiv sau de a-1 acorda in alte actiuni de
marketing.

5.5. Validarea castigatorului se va face dupa ce ORGANIZATORUL verifica daca
s-au respectat toate regulile de participare in prezentul concurs.

5.6. Valoarea totala a premiilor este de 409 lei.
6. ACORDAREA PREMIILOR si INFORMAREA CASTIGATORILOR

6.1 Va fi extras un singur castigitor al premiului BRATARA CU DIAMANTE
PANDORA, iar extragere se va efectua in data de 15 februarie 2024, ora 15:00,
prin intermediul platformei online https://commentpicker.com/facebook-

business.php?utm content=cmp-true

6.2 Castigatorul are obligatia de a confirma acceptarea premiului, in termen de
maximum 5 zile lucratoare de la primirea mesajului privat pe pagina personala
de Facebook.

6.3 Ulterior confirmarii, castigatorul are obligatia de a revendica premiul, in
termen de maximum 2 zile lucratoare, de la adresa: Strada Gheorghe Doja,
nr. 243, incinta PlazaM, Biroul administrativ, orar de functionare 09:00 - 17:30,
de luni pana vineri.

6.4. Premiul va fi predat numai in baza unui Proces-Verbal de predare - primire
(dupa verificarea datelor castigatorului).
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6.5 Nu se va acorda contravaloarea premiilor in bani. Premiile nu pot fi
schimbate, modificate sau inlocuite.

6.6 Valoarea totala a premiului este de 409 lei.

6.7 Orice eventuala contestatie, inclusiv privind modul de validare si acordare
a premiului, poate fi formulata in scris de catre participant si depusa personal
sau expediata prin posta, in termen de maximum 5 zile lucratoare de la data
incheierii concursului, catre SC ERP Targu Mures SRL, la urmatoarea adresa:
strada Gheorghe Doja, nr. 243, CP 540228, Targu Mures, jud. Mures.
Contestatia se va solutiona in termen de maximum 10 zile lucratoare de la
primire.

6.8 Prezentul regulament oficial este intocmit de SC ERP TARGU MURES SRL
si va fi adus la cunostinta publicului, conform legislatiei in vigoare in Romania,
fiind disponibil oricarui solicitant, in mod gratuit, incepand cu data de 8
februarie 2024 la sediul Organizatorului (conform programului de lucru,
mentionat la Art. 6 ,ACORDAREA PREMIILOR”). Totodatd, un exemplar al
regulamentului poate fi solicitat, in scris, la adresa de e-mail info@plazam.ro

6.9 Prin simpla participare la aceasta campanie, castigatorul concursului
»~VALENTINE'S DAY LA PLAZAM TARGU MURES” este de acord ca datele
personale, mai exact, numele, prenumele si numarul de telefon (optional) sa
fie facute publice pe paginile de socializare ale ORGANIZATORULUI, in
momentul publicarii listei castigatorilor.

6.10. SC ERP TARGU MURES SRL isi rezerva dreptul de a modifica modul de
derulare a concursului, dreptul de a intrerupe oricand desfasurarea acestuia.

6.11 Prin participarea la concurs, participantii isi dau acordul cu privire la
acceptarea, respectarea tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor
prezentului REGULAMENT OFICIAL.

6.12 In cazul unor erori de orice fel, ORGANIZATORUL si orice altd persoani
juridica sau fizica implicata sunt exonerati de orice raspundere.
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7. PRELUCRAREA DATELOR PERSONALE

7.1 Organizatorul si implementatorul campaniei se obliga sa respecte
drepturile tuturor participantilor, in conformitate cu prevederile legale privind
protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si
libera circulatie a acestor date.

7.2 Datele cu caracter personal furnizate de catre participanti, respectiv
numele si prenumele, numarul de telefon si adresa de e-mail sunt utilizate de
catre ORGANIZATOR in scopul indeplinirii obligatiilor de marketing cuprinse
in prezentul Regulament. Participarea la Concurs se face pe baza
consimtamantului expres al participantilor.

7.3 In vederea realizirii scopurilor mentionate mai sus, pot avea acces la datele
dvs. personale furnizorii si colaboratorii nostri de incredere, in temeiul unui
angajament contractual privind confidentialitatea si pastrarea in siguranta a
acestor date, din urmatoarele categorii: furnizori de servicii, colaboratori si
contractori, auditorii, avocatii si alti consultanti externi. De asemenea,
destinatari ai datelor pot fi autoritatile si institutiile publice ale statului.

7.4 In conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) nr. 679/2016 privind
protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE, aveti urmatoarele drepturi, pe care le puteti exercita prin
transmiterea unei scrisori la adresa sediului social sau pe adresa de e-mail
info@plazam.ro in atentia responsabilului de protectia datelor: dreptul de a va
retrage oricand si fara costuri a consimtamantului, dreptul la informare, de

acces, interventie, rectificare si portare cu privire la datele pe care ni le
furnizati, puteti sa limitati prelucrarea realizata de noi, aveti dreptul la opozitie
si chiar sa solicitati stergerea datelor. De asemenea, aveti dreptul sa nu faceti
obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata si sa formulati o
plangere la Autoritatea Nationald de Supraveghere a datelor cu caracter
personal, in cazul in care va simtiti lezat de prelucrarea datelor dvs. personale.
In situatia in care prelucrarea datelor cu caracter personal s-a efectuat pe baza
consimtamantului dvs., aveti dreptul de a va retrage oricand consimtamantul,
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in mod gratuit, pe aceeasi cale prin care v-ati exprimat-o, adica in mediul
online, prin transmiterea unui e-mail la adresa mentionata in prezentul capitol.

7.5 Nu utilizam datele dvs. cu caracter personal pentru prelucrare
automatizata si nici pentru realizarea de profiluri. Va asiguram ca nu luam
niciodata decizii automate cu privire la dvs.

7.6 Mentionam ca vom pastra datele dvs. personale colectate avand temei
consimtamantul dvs. si legislatia in vigoare (de ex. Codul fiscal, legislatia
privind protectia drepturilor consumatorilor, Codul civil si Codul de procedura
civild) numai atata timp cat sunt necesare atingerii scopurilor mentionate mai
sus ori pentru perioada prevazuta de legislatia In vigoare.

Prin simpla participare la aceasta campanie, participantii sunt de acord ca
numele si prenumele, cat si adresele de e-mail sa intre in baza de date a
organizatorului campaniei.

8. DISPOZITII FINALE

8.1.Participantii la aceasta campanie sunt de acord cu prevederile prezentului
REGULAMENT. Orice nerespectare a REGULAMENTULUI de campanie duce la
anularea automata a castigurilor.

8.2.Prin acceptarea premiului castigat, participantii sunt de acord ca numele
lor sa fie facut public si folosit in scopuri publicitare de catre Organizator, in
diverse materiale online, tiparite, audio sau video.

*Imaginile premiilor sunt cu titlu de prezentare.

8.3. Eventualele reclamatii legate de derularea campaniei se vor trimite la
urmatoarea adresa de e-mail: info@plazam.ro sau la Biroul administrativ
PlazaM, Str. Gheorghe Doja, nr. 243, Targu Mures in termen de 5 zile de la data
producerii evenimentului reclamat, depasirea termenului avand ca efect
decaderera din dreptul de a formula reclamatie, Organizatorul va solutiona
reclamatia in termen de 10 zile lucratoare de la primirea acesteia. Raspunsul
organizatorului, la reclamatia primita, se va comunica beneficiarului in forma
indicata prin reclamatie sau in lipsa acesteia prin orice forma de comunicare




8.4. Sunt descalificate automat persoanele care se inscriu In Concurs
asumandu-si o identitate falsa.

8.5. Organizatorul isi rezerva dreptul de a elimina din Concurs sau de a anula
decizia prin care un participant este desemnat castigator in cazul in care acesta
nu a furnizat date de contact corecte, s-a inscris utilizand date false sau
incearca sa influenteze Concursul prin modalitati frauduloase sau nu respecta
prevederile Regulamentului.

8.6. Comentariile care contravin termenilor si conditiilor acestui regulament,
care sunt In afara subiectului concursului sau pe care le considerd, in mod
unilateral, ca fiind ilegale, incomplete, discriminatorii, injurioase, neadecvate
sau daunatoare, sub orice forma, propriei imagini, partenerilor sau tertilor, nu
vor intra in concurs.

9. INCETAREA CAMPANIEI

Campania inceteaza de drept in data de 14 februarie 2024, ora 22:00.
Campania poate inceta Tnainte de data mentionata in alineatul precedent
numai in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie forta majora conform
legislatiei in vigoare, inclusiv in cazul imposibilitatii ORGANIZATORULUI, din
motive independente de vointa sa, de a-l continua.

10. LITIGII

Eventualele litigii aparute intre Organizator, implementator si participantii la
prezenta Campanie se vor rezolva pe cale amiabild, iar in cazul in care aceasta
nu va fi posibild, acestea vor fi solutionate de instantele judecatoresti
competente din Targu Mures, in speta Judecatoria din Targu Mures, adresa
Bulevardul 1 Decembrie 1918, numarul 250, judet Mures.

Organizatorul campaniei ,VALENTINE'S DAY LA PLAZAM TARGU MURES”
SC ERP TARGU MURES SRL

Data
2 februarie 2024



Anexanr. 1

Magazine PlazaM Targu Mures considerate neeligibile pentru inscrierea in

concursul ,VALENTINE'S DAY LA PLAZAM TARGU MURES”

CINEMA CITY NEW YORKER
DECATHLON MELI MELO
NORIEL PENTI

PROGES DR. MAX

LEROY MERLIN AMELY

HERVIS SPORTS EGRETA

CHIC CAFE REM COFFE SHOP
KENVELO, TIMEOUT & LEE COOPER ANIMAX
JOLIDON TOP SHOP

H&M HELP NET

CCC INMEDIO AUCHAN
PEPCO OPTIBLU

JULIUS CAFE FORNETTI
DEICHMANN VITAMIX

ZIZ OUTLET TEXTILE HOSPITAL
MARIONNAUD 5ASEC

INMEDIO PROMENADA CUT & GO
AUCHAN SAMSONITE

LA DIAVOLO EXPRESS ARSIS

SENSE BEST LINE
DIAVOLO RESTAURANT SEROUSSI
OPTIPLAZA CHRISTIAN TOUR
CARTURESTI TAKKO

OFFICE SHOES MEDIA GALAXY
GM LEATHER SHOES TIME GIFT SHOP
TOM TAILOR DR. MAX

DOVANI

*De asemenea, si insulele din cadrul PlazaM (bijuterii, accesorii, genti, cosmetice etc.) sunt
considerate neeligibile pentru inscrierea in concursul ,VALENTINE'S DAY LA PLAZAM TARGU
MURES’, organizat in perioada 8 — 14 februarie 2024.




