REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI
»OFICIUL POSTAL AL LUI MOS CRACIUN LA PLAZA M”
5 -19 decembrie 2024

Prezentul regulament are scopul de a informa in privinta desfasurarii
CAMPANIEI initiate de ORGANIZATOR si se adreseaza unei anumite
categorii de participanti (desemnata de ORGANIZATOR), reprezentand o
serie de reguli ce trebuie respectate in cadrul desfasurarii acestei activitati.

1. ORGANIZATOR

Organizatorul campaniei ,OFICIUL POSTAL AL LUI MOS CRACIUN LA
PLAZA M” este SC ERP Targu Mures SRL, inregistrata la Registrul
Comertului sub numarul J26/828/2011, avand CUI RO 17454877 si contul
bancar RO12 RNCB 0188 1402 4597 0002 deschis la BCR, cu sediul in Targu
Mures, Strada Gheorghe Doja, nr. 243, Jud. Mures, reprezentata de Adina
Bichescu, in calitate de Manager Plaza M Targu Mures.

Scopul prezentei campanii este de a atrage vizitatori in Plaza M (denumit in
continuare CENTRUL COMERCIAL sau ORGANIZATOR) care sa achizitioneze
bunuri si/sau servicii In perioada prezentului eveniment, precum si fidelizarea
acestora prin oferirea de premii, conform celor specificate mai jos, toate
acestea fiind acordate si suportate financiar de catre ORGANIZATOR.

Prin simpla participare la campania ,OFICIUL POSTAL AL LUI MOS
CRACIUN LA PLAZA M”, participantii declard ci vor respecta termenii si
conditiile prezentului Regulament Oficial de organizare si desfasurare al

acestei Campanii Promotionale (denumit in continuare ,REGULAMENT
OFICIAL").

2. DURATA SI LOCUL DE DESFASURARE

2.1. Campania se desfasoara in perioada 5 decembrie 2024, interval orar
10:00 - 22:00 - 19 decembrie 2024, interval orar 10:00 - 22:00.



2.2. Campania este organizata in Municipiul Targu Mures si se desfasoara
limitat, in incinta Centrului Comercial Plaza M Targu Mures, strada Gheorghe
Doja, nr. 243, CP 540228, Targu Mures si este promovat prin intermediul
paginilor de socializare Facebook si Instagram, cat si a paginii web, la
sectiunea plazam.ro/craciun

2.3. Participarea la prezenta campanie implica cunoasterea si acceptarea

tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului Regulament.

2.4. In conditiile neacordirii tuturor premiilor pani la data de 22
decembrie 2024, ora 22:00 (ora Romaniei), organizatorul isi rezerva
dreptul de a realoca premiile ramase in alte actiuni de Marketing desfasurate
de Plaza M.

3. DREPTUL DE PARTICIPARE

3.1 La campania ,OFICIUL POSTAL AL LUI MOS CRACIUN LA PLAZA M”,
poate participa orice persoana fizica cu varsta de minimum 14 ani Impliniti
pana la data inceperii campaniei astfel incat sa faca dovada varstei in baza
unui act de identitate valid sau in cazul persoanelor sub 14 ani acestea
trebuie Insotite de un adult (parinte sau reprezentant legal).

3.2 Nu au drept de participare angajatii Organizatorului, angajatii chiriasilor
organizatorului SC ERP Targu Mures SRL mentionati in Anexa nr. 1 la prezentul
regulament si ai tertilor implicati in realizarea si implementarea materialelor
dedicate campaniei (agentii de publicitate, companii de distributie, furnizori
de servicii necesare desfasurdrii campaniei, parteneri media, parteneri
strategici), precum si a membrilor familiilor acestora pana la gradul al II-lea de
rudenie inclusiv (copii, parinti, frati/surori, sot/sotie).

3.3 Nu pot participa la campanie persoanele juridice, indiferent de natura
acestora, persoanele fizice autorizate (PFA), intreprinderile individuale,
intreprinderile familiale, asociatiile, fundatiile, organizatiile non-profit,
precum si alte forme de organizare similare.

CAMPANIA ESTE DESTINATA EXCLUSIV PERSOANELOR FIZICE, CARE IN
PERIOADA 5 - 19 DECEMBRIE 2024 VIN LA PLAZA M SI TRIMIT O
SCRISOARE CATRE MOS CRACIUN LA OFICIUL POSTAL LOCALIZAT iN
ZONA RESTAURANTELOR DIN PLAZA M.


https://www.facebook.com/PlazaMTarguMures/
https://www.instagram.com/plazam_targumures/
https://plazam.ro/weekendecolectie/?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR1XIaMBUf2mC2km-VvRtsIgTl72GLrJO_9gCfKUxazY7rnZUSPs8Hfa0ts_aem_adkzGbHTFuAAPPoiwYoDyA

3.4 Participarea la aceasta campanie implica acceptarea integrala a
prezentului REGULAMENT OFICIAL.

4. MECANISM SI PREMII ACORDATE iN CADRUL CAMPANIEI
,OFICIUL POSTAL AL LUI MOS CRACIUN LA PLAZA M”

a. Fiecare vizitator Plaza M are dreptul sa trimita cate o scrisoare pe zi la Oficiul Postal
al lui Mos Craciun deschis in perioada 5 - 19 decembrie 2024, interval orar 10:00 -
22:00;

b. Fiecare vizitator Plaza M are dreptul sa vina cu scrisoarea redactata si pregatita de
acasa sau o poate redacta si confectiona chiar la Plaza M cu ajutorul materialelor de
papetdrie pe care Plaza M le pune la dispozitia vizitatorilor;

c. La sfarsitul fiecarei zile de campanie in intervalul 5 - 19 decembrie 2024 (15 zile in
total) Mos Craciun va citi fiecare scrisoare trimisa la Oficiul Postal si va selecta cate
o scrisoare pe zi (la finalul campaniei vor fi selectate in total 15 scrisori);

d. Scrisorile vor fi selectate de Mos Craciun in functie de originalitatea fiecareia si in
functie de atentia acordata scrisului, desenatului si asezarii in pagina a dorintelor,
cat si de respectarea sumei maxime per dorinta pe care Mos Craciun o poate
indeplini;

Premiile pe care ORGANIZATORUL CAMPANIEI le pune la dispozitia
participantilor sunt in numar total de 15 premii (aferente celor 15 dorinte),
cu o valoare de maximum 300 RON (TVA inclus) per premiu/dorinta si sunt
limitate la jucarii si/sau produse de papetarie.

4.1 La finalul campaniei si dupa colectarea tuturor datelor, mai exact pe data
de 22 decembrie 2024 se vor acorda la fata locului in total 15 PREMII cu
valoare maxima de 4.500 RON (TVA inclus).

4.2 Stocul premiilor este limitat in cuantumul a maximum 15 premii pe toata
durata campaniei.

Dupa terminarea premiilor, ORGANIZATORUL isi rezerva dreptul de a inceta
campania.

In cazul In care ORGANIZATORUL decide incetarea campaniei inainte de
termenul stabilit in prezentul REGULAMENT, din motive ce tin de
disponibilitatea premiilor In stoc, acest fapt va fi anuntat pe site
plazam.ro/craciun si prin intermediul unui ACT ADITIONAL la prezentului
REGULAMENT.



4.3 ORGANIZATORUL nu va avea nicio raspundere fata de eventualele cheltuieli
efectuate de catre castigator(i) pentru sau dupa intrarea in posesie a premiilor.

4.4. Nu se va acorda contravaloarea premiilor in bani. Premiile nu pot fi
schimbate, modificate sau inlocuite.

4.5. Eventualele contestatii ale participantilor legate de acuratetea
cronometrarii, inclusiv privind modul de validare a castigatorilor si acordare a
premiilor, respectarea prezentului REGULAMENT OFICIAL sau orice alta speta
poate fi formulata in scris de catre participant si depusa personal sau
expediatd prin postd, In termen de maximum 5 zile lucratoare de la data
incheierii campaniei, catre SC ERP Targu Mures SRL, la urmatoarea adresa:
strada Gheorghe Doja, nr. 243, CP 540228, Targu Mures, jud. Mures.
Contestatia va fi judecata de catre o comisie formata din: reprezentantul
Centrului Comercial, reprezentantul agentiei de organizare a evenimentului
si reprezentantul firmei de securitate a Centrului Comercial, iar ulterior
consemnarii deciziei, aceasta nu mai poate fi contestata.

4.6. Prezentul REGULAMENT OFICIAL este intocmit de SC ERP TARGU MURES
SRL si va fi adus la cunostinta publicului, conform legislatiei in vigoare in
Romania, fiind disponibil oricarui solicitant, in mod gratuit, incepand cu data
de 5 decembrie 2024 la sediul Organizatorului. Totodatd, un exemplar al
regulamentului poate fi solicitat, in scris, la adresa de e-mail info@plazam.ro

4.7. Prin simpla participare la aceasta campanie, toti participantii sunt de
acord ca datele lor personale, mai exact, fotografii cu acestea, numele,
prenumele si/sau contul de Facebook sa fie facute publice pe paginile de
socializare Facebook si Instagram Plaza M, cét si pe plazam.ro/craciun

4.8. SC ERP TARGU MURES SRL fsi rezervi dreptul de a modifica modul de
derulare a campaniei, dreptul de a intrerupe oricand desfasurarea acestuia.

4.9. Prin participarea la aceasta campanie, participantii isi dau acordul cu
privire la acceptarea, respectarea tuturor prevederilor, termenilor si
conditiilor prezentului REGULAMENT OFICIAL.

4.10. In cazul unor erori de orice fel, ORGANIZATORUL si orice altd persoana
juridica sau fizica implicata sunt exonerati de orice raspundere.
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4.11. Premiile vor fi acordate exclusiv pe baza unui PROCES VERBAL DE
PREDARE-PRIMIRE completat de castigatorii premiilor. Sunt necesare datele
din actul de identitate pentru completarea PROCESULUI VERBAL.

5. PRELUCRAREA DATELOR PERSONALE

5.1 Organizatorul si implementatorul campaniei se obliga sa respecte
drepturile tuturor participantilor, in conformitate cu prevederile legale privind
protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si
libera circulatie a acestor date.

5.2 Datele cu caracter personal furnizate de catre participanti, respectiv
numele si prenumele, numarul de telefon si adresa de e-mail sunt utilizate de
catre ORGANIZATOR 1in scopul indeplinirii obligatiilor de marketing cuprinse
in prezentul Regulament. Participarea la campanie se face pe baza
consimtamantului expres al participantilor.

5.3 In vederea realizirii scopurilor mentionate mai sus, pot avea acces la datele
dvs. personale furnizorii si colaboratorii nostri de incredere, in temeiul unui
angajament contractual privind confidentialitatea si pastrarea in siguranta a
acestor date, din urmatoarele categorii: furnizori de servicii, colaboratori si
contractori, auditorii, avocatii si alti consultanti externi. De asemenea,
destinatari ai datelor pot fi autoritatile si institutiile publice ale statului.

5.4 Tn conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) nr. 679/2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE, aveti urmatoarele drepturi, pe care le puteti exercita prin
transmiterea unei scrisori la adresa sediului social sau pe adresa de e-mail
info@plazam.ro In atentia responsabilului de protectia datelor: dreptul de a va
retrage oricand si fara costuri a consimtamantului, dreptul la informare, de
acces, interventie, rectificare si portare cu privire la datele pe care ni le
furnizati, puteti sa limitati prelucrarea realizata de noi, aveti dreptul la opozitie
si chiar sa solicitati stergerea datelor. De asemenea, aveti dreptul sa nu faceti
obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata si sa formulati o
plangere la Autoritatea Nationalda de Supraveghere a datelor cu caracter
personal, In cazul in care va simtiti lezat de prelucrarea datelor dvs. personale.

[In situatia in care prelucrarea datelor cu caracter personal s-a efectuat pe baza
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consimtamantului dvs., aveti dreptul de a va retrage oricand consimtamantul,
in mod gratuit, pe aceeasi cale prin care v-ati exprimat-o, adica in mediul
online, prin transmiterea unui e-mail la adresa mentionata in prezentul capitol.

5.5 Nu utilizam datele dvs. cu caracter personal pentru prelucrare
automatizata si nici pentru realizarea de profiluri. Va asiguram ca nu luam
niciodata decizii automate cu privire la dvs.

5.6 Mentionam ca vom pastra datele dvs. personale colectate avand temei
consimtamantul dvs. si legislatia in vigoare (de ex. Codul fiscal, legislatia
privind protectia drepturilor consumatorilor, Codul civil si Codul de procedura
civila) numai atata timp cat sunt necesare atingerii scopurilor mentionate mai
sus ori pentru perioada prevazuta de legislatia in vigoare.

Prin simpla participare la aceasta campanie, participantii sunt de acord ca
numele si prenumele, cat si adresele de e-mail si numerele de telefon sa intre
in baza de date a organizatorului campaniei cu scopul de a le utiliza pentru
viitoare informari privind campaniile si evenimentele desfasurate la Plaza M.

6. DISPOZITII FINALE

Participantii la aceasta campanie sunt de acord cu prevederile prezentului
REGULAMENT. Orice nerespectare a REGULAMENTULUI de campanie duce la
anularea automata a castigurilor.

Prin acceptarea premiului castigat, participantii sunt de acord ca numele lor,
cat si fotografii cu acestia sa fie facute publice si folosite in scopuri publicitare
de catre Organizator, in diverse materiale online, tiparite, audio sau video.
Imaginile premiilor sunt cu titlu de prezentare.

Eventualele reclamatii legate de derularea campaniei se vor trimite la
urmatoarea adresa de e-mail: info@plazam.ro sau la Biroul administrativ Plaza
M, str. Gheorghe Doja, nr. 243, Targu Mures.

7.INCETAREA CAMPANIEI

Transmiterea scrisorilor prin Oficiul Postal al lui Mos Craciun din Plaza M
inceteaza de drept in data de 19 decembrie 2024, ora 22:00. Campania poate
inceta inainte de data mentionatda In alineatul precedent numai in cazul
aparitiei unui eveniment ce constituie forta majora conform legislatiei in
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vigoare, inclusiv in cazul imposibilitatii ORGANIZATORULUI, din motive
independente de vointa sa, de a-l continua.

8. LITIGII

Eventualele litigii aparute intre Organizator, implementator si participantii la
prezenta Campanie se vor rezolva pe cale amiabila, iar in cazul in care aceasta
nu va fi posibild, acestea vor fi solutionate de instantele judecatoresti
competente din Targu Mures, in speta Judecatoria din Targu Mures, adresa
Bulevardul 1 Decembrie 1918, nr. 250, jud. Mures.

Organizatorul campaniei ,,OFICIUL POSTAL AL LUI MOS CRACIUN”
SC ERP TARGU MURES SRL

Data
5 decembrie 2024



Anexanr.1

Magazine Plaza M Targu Mures considerate ne-eligibile pentru inscrierea la

campania ,,OFICIUL POSTAL AL LUI MOS CRACIUN”

AUCHAN BUDMIL

MEDIA GALAXY OPTIPLAZA
DEICHMANN TRIUMPH

TAKKO NEW YORKER
SEROUSSI CcC

MATILDA MIRABELA HALFPRICE

BEST LINE DOVANI

INMEDIO AUCHAN ZIZ OUTLET

CUT&GO TOM TAILOR

5ASEC DECATHLON

TEXTIL HOSPITAL OFFICE SHOES
VITAMIX CARTURESTI
FORNETTI MARIONNAUD
EGRETA RESTAURANT LA DIAVOLO
OPTIBLU LA DIAVOLO EXPRESS
INMEDIO PLAZAM SENSE

DR. MAX CHIC CAFE

HELP NET PEPCO

TOP SHOP KENVELO, TIMEOUT, LEE COOPER
ANIMAX TEDI

TIME JULIUS CAFE

AMELY H&M

PETER GOLDMAN CINEMA CITY

LENSA FRESSNAPF
JUVELINE HERVIS SPORTS
JOLIDON LEROY MERLIN

MELI MELO PROGES

NORIEL JYSK

*De asemenea, si insulele din cadrul Plaza M (bijuterii, accesorii, genti etc.) sunt considerate ne-eligibile pentru
fnscrierea in cadrul campaniei,,OFICIUL POSTAL AL LUI MOS CRACIUN”, organizatd intre 5 - 19 decembrie 2024




