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REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI CU VOUCHERE DE CUMPARATURI
,BONUS LA CUMPARATURI"

26 august - 8 septembrie 2026
(14 zile)

ORGANIZATORUL

PREZENTUL REGULAMENT are scopul de a informa publicul in privinta
desfasurarii CAMPANIEI PROMOTIONALE initiata de ORGANIZATOR si se
adreseaza unei anumite categorii de participanti (desemnata de ORGANIZATOR),
reprezentand o serie de reguli ce trebuie respectate in cadrul desfasurarii acestei
activitati.

Campania se desfasoara conform prevederilor prezentului REGULAMENT OFICIAL,
acesta fiind obligatoriu pentru toti participantii si pentru toate entitatile implicate in
derularea acesteia. REGULAMENTUL este intocmit si este facut public conform
legislatiei aplicabile din Romania si este disponibil, In mod gratuit, oricarui
participant, pe website-ul plazam.ro/bonus-la-cumparaturi si la INFO DESK-ul
temporar, amplasat in zona restaurantelor din Plaza M, strada Gheorghe Doja, nr.
243, Targu Mures, judet Mures, pe toata durata Campaniei.

Organizatorul campaniei ,BONUS LA CUMPARATURI” este ERP TARGU MURES SRL,
inregistrata la Registrul Comertului sub numarul J2011000828264, avand CUI
R0O17454877 cu sediul in Targu Mures, Strada Gheorghe Doja, nr. 243, Jud. Mures,
reprezentata de Lavinia Truta, in calitate de Manager Plaza M Targu Mures.

ORGANIZATORUL 1si rezerva dreptul de a modifica prezentul REGULAMENT,
urmand ca astfel de modificari sa isi produca efectele numai dupa ce aceste
modificari au fost comunicate participantilor. Modificarile vor fi aduse la cunostinta
participantilor prin afisare la INFO DESK-ul Plaza M de pe strada Gheorghe Doja, nr.
243, Targu Mures, si/sau pe site-ul plazam.ro/bonus-la-cumparaturi

Prin inscrierea la aceasta CAMPANIE, participantii declara si recunosc ca au luat la
cunostinta prevederile prezentului REGULAMENT OFICIAL, ca accepta termenii si
conditiile si ca inteleg faptul ca datele lor cu caracter personal vor fi prelucrate
conform REGULAMENTULUI, in acord cu dispozitiile legale aplicabile. De asemenea,
toate persoanele participante trebuie sa ia la cunostinta si sa accepte termenii si
conditiile de utilizare, participantii fiind direct si unici raspunzatori pentru
incalcarea acestor prevederi.

Scopul prezentei campanii este de a atrage vizitatori in Plaza M (denumit in
continuare CENTRUL COMERCIAL sau ORGANIZATOR) care sa achizitioneze bunuri

si/sau servicii in perioada campaniei, precum si fidelizarea acestora prin oferirea de
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premii, conform celor specificate mai jos, toate acestea fiind acordate si suportate
financiar de catre ORGANIZATOR.

DURATA CAMPANIEI SI LOCUL DE DESFASURARE

Campania se desfasoara in perioada 26 august - 8 septembrie 2026 (orele 13:00 -
19:00), denumita in continuare ,Durata campaniei”, exclusiv in incinta Centrului
comercial Plaza M, din Targu Mures, Strada Gheorghe Doja, nr. 243, Jud. Mures.,
denumit in continuare ,Centrul comercial”. Toate Inscrierile realizate in afara acestui
interval nu vor fi luate in considerare.

Campania se desfasoara in limita numarului de premii/vouchere disponibile si
inscrierile zilnice se vor incheia automat in momentul epuizarii acestora, chiar daca
Durata campaniei mentionata anterior nu s-a incheiat.

Pe durata desfasurarii Campaniei, ORGANIZATORUL va infiinta un punct de
informare temporar (INFO DESK) in interiorul Centrului comercial, care va functiona
zilnic, de luni pana duminicg, in intervalul orar 13:00 - 19:00. in cadrul INFO DESK,
clientii vor putea solicita informatii cu privire la Campanie si se vor putea inscrie in
vederea participdrii la Campanie.

Campania este organizata in orasul Targu Mures si se desfasoara limitat, in incinta
Centrului comercial Plaza M Targu Mures, strada Gheorghe Doja, nr. 243, CP 540228,
Targu Mures si este promovata prin intermediul paginilor de socializare Facebook
si Instagram, cat si a paginii web, la sectiunea plazam.ro/bonus-la-cumparaturi

Participarea la campanie implica cunoasterea si acceptarea tuturor prevederilor,
termenilor si conditiilor prezentului REGULAMENT OFICIAL.

In conditiile neacordarii premiilor din perioada 26 august - 8 septembrie 2026,
organizatorul isi rezerva dreptul de le realoca In alte actiuni de Marketing
desfasurate de Plaza M.

Durata Campaniei poate fi modificatda in conformitate cu prevederile Art. 1
»ORGANIZATORUL".

CONDITII DE PARTICIPARE

La campania ,BONUS LA CUMPARATURI”, pot participa persoanele fizice, cu

domiciliul sau resedinta In Romania, cu varsta de minimum 16 ani impliniti pana la data

inceperii campaniei, astfel incat sa faca dovada varstei In baza unui act de identitate sau

permis de sedere valid si care indeplinesc toate conditiile de participare la Campanie
(denumite in continuare , Participanti”).


https://www.facebook.com/PlazaMTarguMures/
https://www.instagram.com/plazam_targumures/
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Pot participa la Campanie persoanele mentionate mai sus, care au parcurs si respectat
etapele de Inscriere prevazute mai jos in prezentul REGULAMENT OFICIAL. Organizatorul
isi rezerva dreptul de a solicita prezentarea actului de identitate in original pentru
verificarea indeplinirii conditiilor de participare si validarea inscrierii.

3.2 Orice Participant la Campanie trebuie sa indeplineasca cumulativ urmatoarele
conditii:

i. Safie persoana fizica, cu domiciliul sau resedinta in Romania;
ii. Saaiba varsta de minimum 16 ani Impliniti la data inceperii Campaniei;

iii. Sa aiba un act de identitate sau un permis de sedere aflat in termenul de valabilitate;

iv. Participantul trebuie sa efectueze cumparaturi in valoare de minimum 150 RON
(TVA inclus), in perioada 26 august - 8 septembrie 2026, exclusiv in intervalul orar
7:00 - 19:00, de la oricare dintre magazinele situate in incinta Centrului comercial
mentionate in Anexa nr. 2, parte integranta a prezentului REGULAMENT OFICIAL.
Bonurile fiscale sau facturile emise Tnainte sau ulterior perioadei Campaniei nu vor fi
luate In considerare. Participarea la Campanie se face exclusiv pe baza unui singur
bon fiscal, emis In perioada 26 august - 8 septembrie 2026, avand o valoare minima
de 150 RON (TVA inclus). Bonurile fiscale nu pot fi cumulate in vederea
indeplinirii valorii minime de participare.

v. Participantul are obligatia de a se prezenta la INFO DESK-ul Centrului comercial
(deschis zilnic in intervalul orar 13:00 - 19:00), in aceeasi zi in care a efectuat
cumparaturile, respectiv in ziua inscrisa pe bonul fiscal /factura, in vederea):

a. validarii bonului fiscal/facturii; si

b. inscrierii acestuia in campanie, prin completarea urmatoarelor date: nume,
prenume, adresa de domiciliu, numar de telefon, adresa de e-mail, precum si
datele inscrise pe bonul fiscal, de catre reprezentantul ORGANIZATORULUIL.

vi. Sa pastreze bonul de cumparaturi/factura cu care s-a Inscris in campania cu
vouchere, In original, pe toata perioada Campaniei;

vii. Sa respecte prevederile prezentului REGULAMENT OFICIAL, precum si orice alte
indicatii oferite de ORGANIZATOR sau REPREZENTANTII ORGANIZATORULUI in
vederea desfasurarii Campaniei In bune conditii.

3.3 Nu au drept de participare in campanie prepusii ORGANIZATORULUI (inclusiv, dar
fara a se limita la angajatii ORGANIZATORULUI), prepusii magazinelor din Centrul
Comercial participante sau nu la Campanie, indiferent daca se afla in timpul serviciului sau
nu, rudele de gradul I si II, inclusiv sotul /sotia prepusilor ORGANIZATORULUI sau ale
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magazinelor participante sau neparticipante la Campanie, agentii si prestatorii de servicii
ai Organizatorului implicati sau nu in organizarea Campaniei (inclusiv dar fara a se imita la
agentii de publicitate, companii de distributie, promoteri, furnizori de servicii necesare
desfasurarii campaniei, parteneri media, parteneri strategici), precum si a membrilor
familiilor acestora pana la gradul al II-lea de rudenie inclusiv (copii, parinti, frati/surori,
sot/sotie).

3.4 Nu pot participa la campanie persoanele juridice, indiferent de natura acestora,
persoanele fizice autorizate (PFA), intreprinderile individuale, intreprinderile familiale,
asociatiile, fundatiile, organizatiile non-profit, precum si alte forme de organizare similare.

3.5 Nu pot participa la campanie persoanele carora li s-a emis factura pe persoana juridica
sau PFA.

3.6 Nu pot participa la campanie persoanele care prezinta la INFO DESK bonuri sau facturi
rezultate din tranzactii bancare, plata utilitatilor, abonamentelor de telefonie mobila sau
fixa, abonamentelor de internet sau cablu si din tranzactii de tip Exchange.

3.7 Orice alte persoane care nu indeplinesc criteriile prevazute In prezentul
REGULAMENT OFICIAL.

3.8 Organizatorul poate verifica oricind masura in care o persoand respecta prezentul
REGULAMENT OFICIAL. In cazul in care ORGANIZATORUL constati sau {i sunt aduse la
cunostinta (a) Incalcari sau nerespectari ale REGULAMENTULUI OFICIAL sau nerespectari
ale conditiilor impuse pentru participarea la Campanie, sau (b) indicii de practici suspecte,
ilicite, frauda, sabotaj, perturbare sau tentative ale acestora, de orice tip la adresa,
imaginea sau reputatia Campaniei, ORGANIZATORULUI sau a celorlalte parti implicate,
ORGANIZATORUL poate proceda la suspendarea/anularea sau retragerea drepturilor,
beneficiilor sau premiilor, dupa caz si/sau la inlaturarea din Campanie a participantilor
implicati. In toate cazurile in care exercitid aceasti prerogativi, ORGANIZATORUL nu
datoreaza nicio despagubire de orice natura sau plata participantului inlaturat.

3.9 Daca sunt identificate persoane care au influentat sau care au facilitat castigarea de
premii in cadrul Campaniei de catre persoane care nu indeplinesc conditiile de participare
la Campanie, stipulate in prezentul REGULAMENT OFICIAL, Organizatorul are dreptul de a
cere restituirea premiilor astfel castigate si de a actiona in instanta atat persoanele care au
facilitat participarea unor astfel de persoane la Campanie, cat si persoanele care au
participat In mod nelegal la Campanie.

3.10 Organizatorul isi rezerva dreptul de a interzice orice participare la Campanie, care
se efectueaza prin incalcarea prezentului REGULAMENT OFICIAL si de a nu acorda/de a
retrage premiile participantilor care incalca prevederile REGULAMENTULUI OFICIAL.

4



plazaM g@

SHOPPING MALL S \J

3.11 Orice Incercare de fraudare se sanctioneaza cu eliminarea participantului in cauza
din Campanie, ORGANIZATORUL informand participantul prin orice mijloc pus Ia
dispozitie de catre Participant cu privire la eliminarea sa din Campanie. Refuzul
participantului de a pune la dispozitie modalitatea de contact sau de a fi contactat
exonereazi ORGANIZATORUL de aceasti obligatie de comunicare. In caz de suspiciune de
frauda, pentru clarificarea situatiei, reprezentantul ORGANIZATORULUI de la INFO DESK
are dreptul de a solicita cumparaturile aferente bonului fiscal/facturii.
Organizatorul isi rezerva dreptul de a invalida orice inscriere si de a exclude din Campanie
orice participant cu privire la care exista indicii rezonabile de frauda, tentativa de frauda
sau nerespectare a prezentului Regulament.
Sunt considerate, fara a se limita la acestea, practici frauduloase:
i. prezentarea unor bonuri fiscale sau facturi falsificate, modificate, alterate ori ilizibile;
ii. reutilizarea unui bon fiscal sau a unei facturi deja utilizate pentru participarea la
Campanie;
iii. furnizarea de date de identificare false, incomplete, eronate sau care apartin unei alte
persoane;
iv. prezentarea unor documente neconforme cu cerintele prevazute In prezentul
Regulament;
v. falsificarea, copierea, reproducerea sau utilizarea neautorizata a voucherelor acordate
in cadrul Campaniei;
vi. orice actiune prin care se urmareste obtinerea nelegala a unui avantaj, a unui voucher
sau a unui beneficiu oferit In cadrul Campaniei.
In cazul constatirii unor astfel de situatii, Organizatorul poate refuza inscrierea, poate
anula participarea, poate invalida voucherul acordat si poate solicita restituirea
beneficiilor obtinute necuvenit, fara a datora participantului despagubiri de orice natura.

3.12 Participarea la aceasta Campanie are valoare de acceptare integrala si liber
consimtita a prevederilor prezentului REGULAMENT OFICIAL.

CAMPANIA ESTE DESTINATA EXCLUSIV CLIENTILOR, PERSOANE FIZICE, CARE RESPECTA
TOATE PREVEDERILE MENTIONATE IN PREZENTUL REGULAMENT, ASA CUM SE
MENTIONEAZA MAI JOS.

4. MODUL DE DESFASURARE AL CAMPANIEI

4.1 Persoanele care indeplinesc toate conditiile prevazute la Art. 3 ,Conditii de
participare” din prezentul REGULAMENT OFICIAL se vor prezenta la INFO DESK-ul din
cadrul Centrului comercial, intre data de 26 august 2026 (inclusiv) si pana la data de 8
septembrie 2026 (inclusiv), intre orele 13:00 si 19:00, cu:

i.  bonul (bonurile) fiscal(e)/factura (facturile) in original, care face dovada

cumparaturilor de minimum 150 RON (TVA inclus) pe factura sau pe un singur
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bon fiscal, din cadrul magazinelor din Centru comercial, enumerate in Anexa nr. 2
la prezentul REGULAMENT OFICIAL;

ii.  pentru Inscrierea in campanie se accepta exclusiv bonurile fiscale/facturile emise
in ziua efectudrii cumparaturilor, respectiv bonurile fiscale/facturile a caror data
de emitere corespunde datei calendaristice in care s-au efectuat cumparaturile.

4.2 Reprezentantul ORGANIZATORULUI de la INFO DESK va valida factura (facturile} sau
bonul (bonurile) fiscale prezentat(e) de persoana in cauzda prin aplicarea unei
stampile/semnaturi si va introduce datele de identificare ale Participantului, respectiv
nume, prenume, adresa, numarul de telefon si adresa de domiciliu intr-un tabel online, de
tip Google Form dezvoltat de ORGANIZATOR. in tabel se vor preciza si datele bonurilor sau
facturilor prezentate de Participant, validarea acestuia/acestora, primire voucherului de
catre participant, consimtamantul participantului cu privire la prezentul REGULAMENT
OFICIAL si la procesarea datelor cu caracter personal furnizate.

4.3 ORGANIZATORUL nu isi asuma raspunderea pentru datele personale furnizate eronat
de catre participanti. Orice neconcordanta intre datele comunicate la Inscriere si
documentele prezentate pentru validare, respectiv actul de identitate si/sau bonul
fiscal/factura, poate conduce la invalidarea iInscrierii si la neacordarea voucherului de
cumparaturi, fara ca participantul sa poata solicita despagubiri sau alte beneficii
compensatorii.

4.4 Nu se accepta returul produselor achizitionate in baza bonului fiscal/facturii
participante a Campanie pentru alte motive decat cele prevazute de lege.

4.5 Participarea la Campanie este acceptata doar daca Participantul prezinta un singur bon
fiscal sau o singura factura emisa pe persoana fizica cu valoare de minimum 150 RON.
Participantul are dreptul de a castiga cel mult 5 (cinci) vouchere de cumparaturi pe toata
perioada Campaniei si 1 (un) voucher de cumparaturi pe zi. Ca atare, fiecare bon
fiscal/factura pe baza caruia/careia participantul a primit un voucher de cumparaturi va fi
marcat corespunzdtor prin stampilare/semnare, de reprezentantul ORIGANIZATORULUI
de la INFO DESK pentru a nu mai putea fi refolosite/reinscrise in Campanie. Bonurile
fiscale sau facturile, dupa caz vor ramane in posesia participantilor.

Un bon fiscal nu se cumuleaza cu alte bonuri fiscale si nu poate fi folosit pentru mai
multe inscrieri in cadrul campaniei.

Se vor lua in considerare exclusiv bonurile fiscale sau facturile emise pe persoana
fizica, in perioada 26 august - 8 septembrie 2026 (ambele date inclusiv), in

intervalul orar 7:00 - 19:00, cu conditia ca data emiterii bonului fiscal/facturii sa
corespunda atit datei calendaristice in care au fost efectuate cumparaturile, cit si

datei inscrierii in campania cu vouchere.
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4.6 Participantii sunt obligati sa pastreze in bund stare bonul fiscal/bonurile
fiscale/factura/facturile in original pana la intrarea in posesie a premiului. Premiul se
inmaneaza doar in baza bonului fiscal sau a facturii prezent(d) in original.
ORGANIZATORUL nu este raspunzator pentru pierderea bonului fiscal sau a facturii sau
pentru neprimirea lor de catre participanti de la magazinele prevazute in Anexa nr. 2 la
prezentul REGULAMENT OFICIAL.

5. PREMIILE ACORDATE iN CADRUL CAMPANIEI ,BONUS LA CUMPARATURI”

5.1 Premiile acordate in cadrul Campaniei constau in:
5.1.1 500 de vouchere de cumpadraturi in magazinele prevazute in Anexa nr. 1 parte
integranta din prezentul REGULAMENT OFICIAL, fiecare cu o valoare de 50 RON,
cu TVA inclus;

TOTAL: 500 de premii/vouchere de cumparaturi

5.2 Premiile/bonusul la cumparaturi se acorda zilnic, in ordinea validarii inscrierilor la
INFO DESK in limita unui numar maxim de 35 - 36 de vouchere de cumparaturi pe zi, pe
intreaga perioada a campaniei (26 august - 8 septembrie 2026), pana la epuizarea stocului
zilnic disponibil.

5.3 Voucherele care pot fi folosite in magazinele partenere prevazute in Anexa nr. 1 la
prezentul REGULAMENT OFICIAL constituie echivalentul sumei inscrise pe fiecare voucher.

5.4 Voucherele nu pot fi preschimbate in bani si nici rascumparate.

5.5 Nu se vor accepta vouchere pentru plata cumparaturilor a caror valoare totala este mai
mica decat valoarea nominala a voucherului. Nu se acorda rest la achitarea cu voucherul de
cumparaturi.

5.6 Voucherele de cumparaturi Plaza M acordate in cadrul prezentei campanii nu se
cumuleaza cu alte vouchere sau cupoane emise de magazinele partenere ale campaniei.
Fiecare voucher Plaza M poate fi utilizat exclusiv in mod individual, In conformitate cu
termenii si conditiile stabilite de magazinele partenere unde acesta este acceptat

5.7 Voucherele nu sunt valide si nu pot fi utilizate daca prezinta urme de uzurd, deteriorare
sau in cazul in care sunt rupte si ilizibile.

5.8 Voucherele de cumparaturi nu sunt transmisibile si se acorda exclusiv participantilor
care se prezinta la INFO DESK-ul Plaza M si care indeplinesc conditiile prevazute in
prezentul REGULAMENT OFICIAL.

5.9 Voucherele oferite ca bonus la cumparaturi pot fi valorificate exclusiv de catre
participantul care indeplineste toate conditiile prezentului REGULAMENT OFICIAL, doar in
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magazinele partenere din cadrul centrului comercial Plaza M mentionate in Anexa nr. 1,
incepand din data de 26 august 2026, ora 13:00 si pana la data de 8 septembrie 2026, ora
19:00. Fiecare voucher de cumparaturi emis in cadrul Campaniei este identificat printr-o
serie unica de validare, poate fi utilizat o singura data si isi pierde valabilitatea dupa
utilizare.

5.10 Organizatorul nu este responsabil pentru pierderea, distrugerea sau furtul premiilor
inmanate castigatorilor. Organizatorul nu isi asuma raspunderea de a remedia viciile, de
orice natura, pe care le-ar putea avea obiectele ce constituie premii.

511 In cazul in care Organizatorul constata, ulterior Inmanarii unui premiu, ca
Participantul nu a indeplinit toate conditiile stipulate in prezentul REGULAMENT OFICIAL,
acesta isi rezerva dreptul de a il invalida si de a cere repunerea in situatia anterioara, prin
reintrarea in posesia voucherului de cumparaturi deja Inmanat, precum si a cheltuielilor
aferente suportate de ORGANIZATOR 1n legatura cu Inmanarea voucherului, daca este
cazul. In aceste circumstante, ORGANIZATORULUI nu-i va putea fi retinuti raspunderea si
nu va datora daune - interese pentru prejudiciu. Eventualele costuri de livrare privind
returul voucherului sunt in sarcina Participantului invalidat.

5.12 Eventualele contestatii ale participantilor legate de modul de validare a castigatorilor si
acordare a premiilor, respectarea prezentului REGULAMENT OFICIAL sau orice alta speta
poate fi formulata in scris de catre participant si depusa personal sau expediata prin posta,
in termen de maximum 3 zile calendaristice de la data incheierii campaniei promotionale,
citre ERP TARGU MURES SRL, la urmatoarea adresa: str. Gheorghe Doja, nr. 243, CP
540228, Targu Mures, jud. Mures. Contestatia va fi judecata de catre o comisie formata din:
reprezentantul Centrului Comercial, reprezentantul agentiei de organizare a evenimentului
si reprezentantul firmei de securitate a Centrului Comercial, iar ulterior consemnarii
deciziei, aceasta nu mai poate fi contestata.

5.13 Prezentul REGULAMENT OFICIAL este intocmit de SC ERP TARGU MURES SRL si va
fi adus la cunostinta publicului, conform legislatiei In vigoare in Romania, fiind
disponibil oricarui solicitant, in mod gratuit, incepand cu data de 26 august 2026 Ila
sediul ORGANIZATORULUI. Totodati, un exemplar al REGULAMENTULUI OFICIAL
poate fi solicitat, in scris, la adresa de e-mail info@plazam.ro

5.14 Prin participarea la prezenta campanie promotionald, participantii isi exprima
acordul expres si neechivoc ca datele lor cu caracter personal, respectiv numele, prenumele
si denumirea profilului de utilizator (handle/username), sa fie prelucrate si aduse la
cunostinta publicului prin afisare la locul desfasurarii evenimentului, precum si prin
publicare ulterioara pe canalele oficiale de comunicare ale Organizatorului (paginile de
Facebook, Instagram, TikTok Plaza M) si pe website-ul oficial plazam.ro/bonus-la-
cumparaturi


mailto:info@plazam.ro
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5.15 SC ERP TARGU MURES SRL isi rezervi dreptul de a modifica modul de derulare a
campaniei si de a intrerupe oricand desfasurarea acesteia.

5.16 In cazul unor erori de orice fel, ORGANIZATORUL si orice altd persoani juridica sau
fizica implicata sunt exonerati de orice raspundere.

6. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

6.1 Organizatorul si implementatorul campaniei se obliga sa respecte drepturile tuturor
participantilor, in conformitate cu prevederile legale privind protectia persoanelor cu privire
la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.

6.2 Datele cu caracter personal furnizate de catre participanti, respectiv numele si
prenumele, numarul de telefon si adresa de e-mail sunt utilizate de catre ORGANIZATOR in
scopul indeplinirii obligatiilor de marketing cuprinse in prezentul Regulament. Participarea
la aceastd campanie promotionala se face pe baza consimtamantului expres al
participantilor.

6.3 In vederea realizirii scopurilor mentionate mai sus, pot avea acces la datele dvs.
personale furnizorii si colaboratorii nostri de incredere, In temeiul unui angajament
contractual privind confidentialitatea si pastrarea in sigurantd a acestor date, din
urmatoarele categorii: furnizori de servicii, colaboratori si contractori, auditorii, avocatii
si alti consultanti externi. De asemenea, destinatari ai datelor pot fi autoritatile si
institutiile publice ale statului.

6.4 In conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) nr. 679/2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind
libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE, aveti urmatoarele
drepturi, pe care le puteti exercita prin transmiterea unei scrisori la adresa sediului social
sau pe adresa de e-mail info@plazam.ro In atentia responsabilului de protectia datelor:
dreptul de a va retrage oricand si fara costuri a consimtamantului, dreptul la informare, de
acces, interventie, rectificare si portare cu privire la datele pe care ni le furnizati, puteti sa
limitati prelucrarea realizata de noi, aveti dreptul la opozitie si chiar sa solicitati stergerea
datelor. De asemenea, aveti dreptul sa nu faceti obiectul unei decizii bazate exclusiv pe
prelucrarea automata si sa formulati o plangere la Autoritatea Nationalda de Supraveghere
a datelor cu caracter personal, in cazul in care va simtiti lezat de prelucrarea datelor dvs.

personale. In situatia in care prelucrarea datelor cu caracter personal s-a efectuat pe baza
consimtamantului dvs., aveti dreptul de a va retrage oricand consimtamantul, in mod
gratuit, pe aceeasi cale prin care v-ati exprimat-o, adica in mediul online, prin transmiterea
unui e-mail la adresa mentionata in prezentul capitol.
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6.5 Mentiondam cd vom pastra datele dvs. personale colectate avand temei
consimtamantul dvs. si legislatia In vigoare (de ex. Codul fiscal, legislatia privind protectia
drepturilor consumatorilor, Codul civil si Codul de procedura civila) numai atata timp cat
sunt necesare atingerii scopurilor mentionate mai sus ori pentru perioada prevazuta de
legislatia in vigoare.

Prin simpla participare la aceasta campanie, participantii sunt de acord ca numele si
prenumele, cat si adresele de e-mail sa intre In baza de date a organizatorului campaniei
cu scopul de a le utiliza pentru viitoare informari privind concursurile, campaniile si
evenimentele desfasurate la Plaza M.

7. DISPOZITII FINALE

7.1 Participantii la aceasta campanie sunt de acord cu prevederile prezentului
REGULAMENT OFICIAL. Orice nerespectare a REGULAMENTULUI OFICIAL duce la
anularea automata a castigurilor.

7.2 Prin acceptarea premiului castigat, participantii sunt de acord ca numele lor sa fie
facut public si folosit in scopuri publicitare de catre ORGANIZATOR, in diverse materiale
online, tiparite, audio sau video. Imaginile premiilor sunt cu titlu de prezentare.

Eventualele reclamatii legate de derularea prezentei campanii se vor trimite la urmatoarea

adresa de e-mail: info@plazam.ro sau la Biroul administrativ Plaza M, str. Gheorghe Doja,
nr. 243, Targu Mures.

8. INCETAREA CAMPANIEI PROMOTIONALE

8.1 Campania inceteaza de drept la data de 8 septembrie 2026, ora 19:00. Organizatorul
isi rezerva dreptul de a suspenda, modifica, scurta, prelungi sau inceta Campania inainte
de termen in cazul aparitiei unui eveniment de forta majora sau al unui caz fortuit, astfel
cum sunt acestea definite de legislatia in vigoare, precum si in orice situatie care face
imposibila sau Ingreuneaza in mod semnificativ desfasurarea Campaniei in conditii
normale.

8.2 Prin forta majora se intelege orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil
si inevitabil, inclusiv, dar fara a se limita la: incendii, explozii, inundatii, cutremure,
fenomene meteorologice severe, epidemii, pandemii, restrictii impuse de autoritati,
conflicte de munca, acte de terorism, intreruperi ale furnizarii energiei electrice,
defectiuni ale sistemelor informatice sau de comunicatii, atacuri cibernetice,
disfunctionalitati ale retelelor de internet, precum si orice alte evenimente independente
de vointa Organizatorului.

8.3 In astfel de situatii, Organizatorul nu poate fi tinut rispunzitor pentru prejudiciile
suferite de participanti ca urmare a suspendarii, modificarii sau incetarii Campaniei. Orice
1C
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modificare va fi comunicata participantilor prin aceleasi mijloace prin care a fost facut
cunoscut prezentul Regulament.

9. ERORI ALE MATERIALELOR PROMOTIONALE

9.1 In caz de neconcordantd intre prevederile existente pe materialele publicitare si
prezentul REGULAMENT OFICIAL prevederile REGULAMENTULUI vor prevala.

9.2  Organizatorul nu raspunde pentru eventualele erori grafice sau materiale de pe
materialele de comunicare.

9.3 Imaginile folosite pe materialele de comunicare sunt cu titlu de prezentare.
Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru eventualele neconcordante ce pot aparea
in legatura cu design-ul, culoare, forma, marimea premiilor etc.

9.4 Organizatorul nu garanteaza mentinerea pe intreaga durata a Campaniei a
participdrii tuturor magazinelor mentionate in Anexa nr. 1 parte integranta din prezentul
REGULAMENT OFICIAL. In cazul retragerii, suspenddrii activitdtii, Tncetirii activititii,
insolventei, refuzului de participare sau al oricdrei alte situatii care impiedica un magazin
sa accepte voucherele acordate in cadrul Campaniei, Organizatorul este exonerat de orice
raspundere fata de participanti si nu datoreaza despagubiri, compensatii sau beneficii de
orice natura.

10. LITIGII

10.1 Eventualele litigii aparute intre ORGANIZATOR si participantii la prezenta campanie
se vor rezolva pe cale amiabild, iar In cazul In care aceasta nu va fi posibila, acestea vor fi
solutionate de instantele judecatoresti competente din Targu Mures, In speta Judecatoria
din Targu Mures, adresa Bulevardul 1 Decembrie 1918, nr. 250, jud. Mures.

Organizatorul campaniei promotionale ,BONUS LA CUMPARATURI”
SCERP TARGU MURES SRL

Data
26 august 2026
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Anexanr.1

Lista magazinelor care accepta vouchere de cumparaturi:

Best Line, Carturesti, CCC, Coffee Lab, Contakt (insula GSM), Dormeo, Douglas, Fornetti,
Fry., HalfPrice, Jolidon, Restaurant Julius Cafe, Juveline, Kamalion, Kidopolis, Restaurant

Kruto, Marionnaud, MyTree (insula bijuterii), Noriel, Sense, Senzor (insula GSM), Takko,
Time, Tom Tailor, Tucano Coffee, Vitamix, West Chemicals.
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Anexanr. 2

Lista magazinelor din care pot fi achizitionate produsele ale caror bonuri fiscale pot fi inscrise
in campanie:

5asec, Amely, Arsis, Auchan, Carturesti, Ccc, Chic Cafe, Cinema City, Coccodrillo, Coffee Lab, Cut
& Go, Decathlon, Deichmann, Dormeo, Douglas, Dovani, Dr. Max, Egreta, Fornetti, Fressnapf,
Fry., H&M, Half Price, Help Net, Inmedio, Inmedio Auchan, Jolidon, Julius Café, Juveline, Jysk,
Kamalion, Kenvelo, Timeout, Lee Cooper, Kidopolis, Lensa, Leroy Merlin, Marionnaud, Mary
Top Model, Media Galaxy, Meli Melo, Money Gold, New Yorker, Noriel, Optiblu, Optiplaza,
Pepco, Proges, Restaurant Kruto, Restaurant La Diavolo, Sense, Seroussi, Sinsay, Takko, Tedi,
Textil Hospital, Time, Tom Tailor, Tucano Coffee, Vitamix, West Chemicals.
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